
Prefeitura Municipal de João Pessoa

LDO

2021Exercício:

ANEXO DAS PRIORIDADES E METAS DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA

Órgão: 15 - SECRETARIA DE TURISMO

Entidade: PREFEITURA MUNICIPAL DE JOÃO PESSOA

Projeto / Atividade Objetivo Denominações da Meta Und. Medida Meta 2021

APOIAR E FOMENTAR OS SEGMENTOS DE
TURISMO SOL E PRAIA, NÁUTICO, EVENTOS E
NEGÓCIOS, CULTURAL, DE AVENTURA, RURAL E
ECOTURISMO

NÃO QUANTIFICÁVEL 1

FORTALECER O DESENVOLVIMENTO DAS DIVERSAS
ATIVIDADES TURÍSTICAS.

AÇÕES DE APOIO E FOMENTO DOS DIVERSOS SEGMENTOS DA
ATIVIDADE TURÍSTICA. EXEMPLO: APOIO EM EVENTOS E AÇÕES
DE INTERESSE TURÍSTICO E EVENTOS DIRIGIDOS PELO
MARKETING DESTA SECRETARIA.

APOIAR, REALIZAR E CAPTAR FAMTOURS E
PRESSTOURS

EVENTOS 10

PROMOVER A FAMILIARIZAÇÃO DE PROFISSIONAIS LIGADOS A
ATIVIDADE TURÍSTICA COM O DESTINO JOÃO PESSOA.

BUSCAR NOS MERCADOS PRIORITÁRIOS, OU APOIAR,
OPERADORES E JORNALISTAS DE TURISMO PARA SE
FAMILIARIZAREM COM O DESTINO TURÍSTICO JOÃO PESSOA.

ATUALIZAÇÃO, MANUTENÇÃO E DIVULGAÇÃO
DO INVENTÁRIO DA OFERTA TURÍSTICA.

PROJETO 1,00

MANTER UM BANCO DE DADOS ATUALIZADO E DISPONÍVEL
PARA CONSULTA.

ATUALIZAÇÃO, MANUTENÇÃO, E DIVULGAÇÃO DO BANCO DE
DADOS DO INVENTÁRIO, CRIAÇÃO DE FERRAMENTA E
METODOLOGIA QUE POSSIBILITE A ELABORAÇÃO DO
INVENTÁRIO DA OFERTA TURÍSTICA DE JOÃO PESSOA E
DISPONIBILIZAR O BANCO DE DADOS DE FORMA PÚBLICA E
TRANSPARENTE
PARCERIA COM UNIVERSIDADE PARA PRODUÇÃO DO
INVENTARIO -GCET

BENEFÍCIOS ASSISTENCIAIS

NÃO QUANTIFICÁVEL 1

PROPORCIONAR BENEFÍCIOS ASSISTENCIAIS A FAMÍLIA DO
SERVIDOR, NA FORMA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL (A EXEMPLO
DO AUXÍLIO-NATALIDADE, AUXÍLIO-FUNERAL).

ATENDER  AO PAGAMENTO DO AUXÍLIO FUNERÁRIO QUANDO
DO FALECIMENTO DO SERVIDOR, OU AUXÍLIO NATALIDADE.

CAPACITAÇÃO E TREINAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS.

EVENTOS 10

PROMOVER A MELHORIA DA QUALIDADE TÉCNICA E
PROFISSIONAL DOS SERVIDORES E ESTAGIÁRIOS.

REALIZAÇÃO E/OU PARTICIPAÇÃO EM PALESTRAS, CURSOS E
WORKSHOPS DE QUALIFICAÇÃO TÉCNICA E PROFISSIONAL.

CRIAÇÃO, PRODUÇÃO E MANUTENÇÃO DE
CAMPANHAS PROMOCIONAIS E FERRAMENTAS
DE DIVULGAÇÃO EVENTO 20,00

DIVULGAR E PROMOVER O DESTINO, CONTRIBUINDO PARA A
CONSOLIDAÇÃO DO PRODUTO TURÍSTICO JOÃO PESSOA.

APOIAR E REALIZAR WORK SHOPS E ROAD SHOWS NOS
MERCADOS PRIORITÁRIOS, TENDO FOCO NOS PRINCIPAIS
MERCADOS EMISSORES DE TURISTAS (SUL, SUDESTE, CENTRO
OESTE, NORDESTE E NORTE). REALIZAR CAPACITAÇÕES E
TREINAMENTOS (WORKSHOP EM MERCADOS EMISSORES DE
TURISTAS COM OPERADORAS DE TURISMOS : MEET FRT, MMT
GAP NET, B2W, VISUAL, JOURNEYS ORIENTER, AGASTUR, CVC,
MASTEROP, 4U, AZUL VIAGENS, NEW IT, FLY TOUR, LATAN
TRAVEL E INFINITAS.
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PLANO 1

CRIAR E IMPLANTAR UM PLANO DE MARKETING QUE ENVOLVAM
ESTRATÉGIAS E AÇÕES QUE PROMOVAM O  DESTINO INDUTOR
JOÃO PESSOA E ALIMENTAÇÃO DE INFORMAÇÕES NO SITE DA
SETUR JÁ INSTALADO.

DESPESAS COM CONTRIBUIÇÕES, AUXÍLIOS
E/OU SUBVENÇÕES SOCIAIS

UNIDADE 4

FACILITAR, AGILIZAR E DIMINUIR CUSTOS DO SETOR PÚBLICO
ÀS AÇÕES DE DIVULGAÇÃO E FACILITAR, AGILIZAR E DIMINUIR
OS CUSTOS DO SETOR PÚBLICO NAS AÇÕES DE PROMOÇÃO
DO DESTINO TURÍSTICO JOÃO PESSOA, AFIM DE MELHORAR
SUA COMPETITIVIDADE DE DESTINO. INDUTOR.

PAGAMENTO DE DESPESAS AS QUAIS  NÃO CORRESPONDEM
CONTRAPRESTAÇÃO DIRETA EM BENS E SERVIÇOS.

ENCARGOS COM INDENIZAÇÕES E
RESTITUIÇÕES

NÃO QUANTIFICÁVEL 1

DESENVOLVER ATIVIDADES RELACIONADAS COM PAGAMENTO
DOS ENCARGOS COM INDENIZAÇÕES E RESTITUIÇÕES

POSSIBILITAR A DEVOLUÇÃO DE RECURSOS DE CONVÊNIOS
PAGAMENTOS DE ENCARGOS COM INDENIZAÇÕES E
RESTITUIÇÕES.

NÃO QUANTIFICÁVEL 1

POSSIBILITAR A DEVOLUÇÃO DE RECURSOS DE CONVÊNIOS,
PAGAMENTOS DE ENCARGOS COM INDENIZAÇÕES E
RESTITUIÇÕES.

FORMATAÇÃO DE ROTEIROS E ATIVIDADES
TURÍSTICAS

PROJETO 2,00

DIVERSIFICAR A OFERTA TURÍSTICA. ELABORAÇÃO DE PROJETOS PARA FORMATAÇÃO DE
PRODUTOS, ROTEIROS E ATIVIDADES TURÍSTICAS.
CRIAÇÃO DE ROTEIRO DE CICLISMO/ MELHORIA DO ROTEIRO
DO CENTRO HISTÓRICO.

GESTÃO SUSTENTÁVEL DE ATRATIVOS E
UNIDADES DE INTERESSE TURÍSTICO

PROJETO 6

OTIMIZAR E GARANTIR A SUSTENTABILIDADE DOS ATRATIVOS
E UNIDADES DE INTERESSE TURÍSTICO

PROJETOS E AÇÕES QUE BUSQUEM A SUSTENTABILIDADE DOS
ATRATIVOS E UNIDADES DE INTERESSE TURÍSTICO.
FISCALIZAÇÕES EDUCATIVAS NA ORLA COM PARCERIA DE
OUTRAS INSTITUIÇÕES 2X
PICÃOZINHO, SEIXAS E “CARIBESSA” (1X CADA).

IMPLANTAÇÃO, AMPLIAÇÃO E MANUTENÇÃO
DA SINALIZAÇÃO TURÍSTICA E DE PORTAIS
TURÍSTICOS. PROJETO 1,00

ORIENTAR A POPULAÇÃO, TURISTAS E VISITANTES. IMPLANTAÇÃO E MANUTENÇÃO DA SINALIZAÇÃO TURÍSTICA
NA CIDADE E SEU ENTORNO. CRIAÇÃO DE PROJETO MAGNO
QUE INCLUA: TROCA DE TODAS AS PLACAS DE TURISMO DO
CENTRO HISTÓRICO; PLACAS DE SINALIZAÇÃO NAS PRAIAS E
PLACAS DE CONSCIENTIZAÇÃO. P.S. NO PROJETO INCLUIR A
POSSIBILIDADE DE SINALIZAÇÃO DO LITORAL SUL.   PROJETO 1
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««  «                 » »»

IMPLANTAÇÃO, AMPLIAÇÃO E MANUTENÇÃO
DE CENTROS DE ATENDIMENTO E POSTOS DE
INFORMAÇÕES TURÍSTICAS PROJETO 2

CRIAR E MANTER UMA INFRAESTRUTURA DE INFORMAÇÕES
TURÍSTICAS EM LOCAIS ESTRATÉGICOS DE JOÃO PESSOA.

CRIAÇÃO DE PITS (HOTEL GLOBO, AEROPORTO*, ESTAÇÃO
CIÊNCIAS*) A DEPENDER DO SUCESSO DE PARCERIA OU
CONTRATO PARA ESTAGIÁRIOS.
AEROPORTO = PARCERIA COM PBTUR
ESTAÇÃO PIT JÁ EXISTE APENAS FUNCIONAMENTO

UNIDADE 2

MANUTENÇÃO DE PIT NO CABO BRANCO (CRIAÇÃO PREVISTA
PARA 2021);
MANUTENÇÃO DO CENTRO DE APOIO AO TURISMO - CAT.
(TAMBAÚ)

IMPLANTAÇÃO, RECUPERAÇÃO E MANUTENÇÃO
DE EQUIPAMENTOS, PRÉDIOS, ESTRUTURAS E
UNIDADES DE INTERESSE TURÍSTICO PROJETO 2,00

MELHORIA, CONSERVAÇÃO E ADEQUAÇÃO DE
EQUIPAMENTOS, PRÉDIOS, ESTRUTURAS E UNIDADES DE
INTERESSE TURÍSTICO.

IMPLANTAÇÃO DOS CHUVEIROS NA ORLA MARÍTIMA DE JOÃO
PESSOA;
IMPLANTAÇÃO DE FONTE SONORO LUMINOSA NO PARQUE
SOLON DE LUCENA.

IMPLEMENTAR E APOIAR AÇÕES DE
SENSIBILIZAÇÃO DA ATIVIDADE TURÍSTICA

EVENTOS 2

INIBIR A EXPLORAÇÃO SEXUAL DE CRIANÇAS E ADOLESCENTES
NO TURISMO; APOIAR CAMPANHAS DE COMBATE A
PEDOFILIA, A DISCRIMINAÇÃO RACIAL; RELIGIOSA, INDÍGENA,
HOMOFÓBICA, TRÁFEGO DE PESSOAS NA ATIVIDADE
TURÍSTICA E PROMOVER A CAMPANHA “TURISMO LEGAL”.

REALIZAR AÇÕES QUE PROMOVAM O ENVOLVIMENTO DE
TODOS OS ATORES DA CADEIA PRODUTIVA DO TURISMO;
CAMPANHAS DE ENFRENTAMENTO E PREVENÇÃO A
EXPLORAÇÃO SEXUAL DE CRIANÇAS E ADOLESCENTES NO
TURISMO; APOIAR CAMPANHAS DE COMBATE A PEDOFILIA, A
DISCRIMINAÇÃO RACIAL; RELIGIOSA; INDÍGENA, HOMOFÓBICA
E TRÁFEGO DE PESSOAS NA ATIVIDADE TURÍSTICA E PROMOVER
A CAMPANHA "TURISMO LEGAL".

IMPLEMENTAR E APOIAR AÇÕES DE
SENSIBILIZAÇÃO DA ATIVIDADE TURÍSTICA
VOLTADA A CRIANÇAS E ADOLESCENTES. EVENTO 1

COMBATER A EXPLORAÇÃO SEXUAL DE CRIANÇAS E
ADOLESCENTES NO TURISMO.

CAMPANHA DE ENFRENTAMENTO E PREVENÇÃO À
EXPLORAÇÃO SEXUAL DE CRIANÇAS E ADOLESCENTES NO
TURISMO E PEDOFILIA;
EVENTO DE GRANDE PORTE APÓS FISCALIZAÇÕES PARA
ENTREGA DE RELATÓRIO COM TODOS OS HOTÉIS E TRADE,
MINISTÉRIO PUBLICO DO TRABALHO E ESTADO, PF, PRF, PM,
POLICIA CIVIL, OAB CMDCA ETC. EVENTO
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INTEGRAÇÃO INTERSETORIAL REGIONAL,
ESTADUAL E NACIONAL

PROGRAMA 1

PROMOVER O ALINHAMENTO E INTEGRAÇÃO DAS POLÍTICAS
PÚBLICAS DE TURISMO COM AS DIVERSAS ESFERAS
GOVERNAMENTAIS, COM A COMUNIDADE TURÍSTICA E
SOCIEDADE ORGANIZADA.

IMPLANTAÇÃO DO PRODETUR MUNICIPAL

EVENTOS 8

PARTICIPAÇÃO E REALIZAÇÃO DE EVENTOS PARA
ALINHAMENTO DE POLÍTICAS PÚBLICAS E AÇÕES INTEGRADAS E
ELABORAÇÃO DE PLANO DE FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL
DA SETUR.

EVENTOS 4

REALIZAR E PARTICIPAR DE REUNIÕES E EVENTOS QUE
INCENTIVEM A COMUNIDADE TURÍSTICA A APOIAR OS
PROJETOS E AÇÕES REALIZADOS PELA SECRETARIA DE
TURISMO.

MANTER O CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO
(COMTUR)

EVENTOS 4

GARANTIR AS AÇÕES NECESSÁRIAS AO PERFEITO
FUNCIONAMENTO DO COMTUR.

OFERECER ESTRUTURA NECESSÁRIA PARA A REALIZAÇÃO DAS
REUNIÕES DO CONSELHO COMO PREVÊ REGIMENTO INTERNO.

MANUTENÇÃO DOS SERVIÇOS
ADMINISTRATIVOS E AQUISIÇÃO DE
EQUIPAMENTOS NÃO QUANTIFICÁVEL 1

PROMOVER O APRIMORAMENTO DOS SERVIÇOS
ADMINISTRATIVOS, VISANDO A PRODUTIVIDADE DO SERVIÇO
PÚBLICO DOTANDO-A DE CONDIÇÕES OPERACIONAIS
APROPRIADAS.

MANUTENÇÃO DOS SERV. ADMINIST. E AQUISIÇÃO DE
EQUIPAMENTOS.

MONITORAMENTO E FISCALIZAÇÃO
INTEGRADA E DESCENTRALIZADA DO TURISMO

FISCALIZAÇÃO 4

APERFEIÇOAR, MELHORAR E MANTER A QUALIDADE DOS
SERVIÇOS TURÍSTICOS DO DESTINO JOAO PESSOA.

FISCALIZAÇÃO DA ATIVIDADE TURÍSTICA
FISCALIZAÇÃO INTEGRADA DE COERÇÃO E EDUCAÇÃO (A
DECIDIR DE ACORDO COM A DEMANDA);

PARTICIPAÇÃO EM MOSTRAS, FEIRAS,
CONGRESSOS, SEMINÁRIOS E EVENTOS
TURÍSTICOS. EVENTOS 20,00

APRESENTAR JOÃO PESSOA COMO PRODUTO TURÍSTICO NOS
MERCADOS PRIORITÁRIOS PROMOVENDO O DESTINO COMO
APTO A SEDIAR E REALIZAR EVENTOS.

APOIAR E/OU REALIZAR EVENTOS, PARTICIPAR E/OU APOIAR AS
FEIRAS NACIONAIS DE TURISMO (WTM, AVIESP/AVIESTUR,
BNTM, BNT MERCOSUL, AVIRRP, ABAV, FESTIVAL DE TURISMO
DE GRAMADO, FEIRA DE TURISMO DE JOÃO PESSOA, FESTIVAL
DAS CATARATAS, JPA TRAVEL MKT; PARTICIPAR E/OU APOIAR
AS FEIRAS INTERNACIONAIS COMO BTL FITUR, E FIT EM
CONJUNTO COM A AGÊNCIA DE PROMOÇÃO COMERCIAL DA
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EMBRATUR. DISTRIBUIÇÃO DE BRINDES NOS EVENTOS E FEIRAS.

EVENTO 20

INCENTIVAR A CAPTAÇÃO DE EVENTOS REGIONAIS, NACIONAIS
E INTERNACIONAIS, EM PARCERIA COM O CONVENTION
BUREAU.

EVENTO 20

PARTICIPAR DE MOSTRAS, FEIRAS, CONGRESSOS, SEMINÁRIOS,
FESTIVAIS E EVENTOS TURÍSTICOS

PESQUISA E TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO DA
ATIVIDADE TURÍSTICA E AFINS

PROGRAMA 1

PROMOVER O LEVANTAMENTO DE DADOS PARA SUBSIDIAR AS
AÇÕES DE PLANEJAMENTO DA SETUR.

CRIAÇÃO DE SELO DE QUALIDADE NO TURISMO

PESQUISA 2

REALIZAR PESQUISA DE DEMANDA, DE OFERTA, DOS IMPACTOS
ECONÔMICOS, CULTURAIS E AMBIENTAIS DA ATIVIDADE
TURÍSTICA E DIVULGAÇÃO DAS PESQUISAS DE OFERTA, DOS
IMPACTOS ECONÔMICOS, SOCIAIS, CULTURAIS E AMBIENTAIS
DA ATIVIDADE TURÍSTICA.

PLANO DIRETOR MUNICIPAL DE TURISMO

PLANO 1,00

DIRECIONAR AS AÇÕES DO GOVERNO MUNICIPAL, NO
SENTIDO DE IMPLEMENTAR A POLÍTICA PÚBLICA DE TURISMO.

REVISÃO DO PLANO E/OU ELABORAÇÃO.

QUALIFICAÇÃO DA ATIVIDADE TURÍSTICA
FORMAÇÃO/QUALIFICAÇ
ÃO

4

APERFEIÇOAR A QUALIDADE DOS SERVIÇOS E EQUIPAMENTOS
VINCULADOS A ATIVIDADE TURÍSTICA.

OFERTAR CURSOS, OFICINAS, WORKSHOPS, PALESTRAS,
SEMINÁRIOS E TREINAMENTOS QUE COLABOREM COM A
QUALIFICAÇÃO DA ATIVIDADE TURÍSTICA. COMO EXEMPLO:
CAPACITAÇÃO DOS GUIAS DE TURISMO COMO DETERMINA A
LEI DE NÚMERO 8.688 DE 30 DE DEZEMBRO DE 1998.
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REMUNERAÇÃO DO PESSOAL ATIVO DA SETUR

NÃO QUANTIFICÁVEL 1

DESENVOLVER AÇÕES RELATIVAS AO PAGAMENTO DA
REMUNERAÇÃO E DOS ENCARGOS DO PESSOAL ATIVO DA
SETUR

REMUNERAÇÃO E ENCARGOS DO PESSOAL ATIVO DA SETUR

NÃO QUANTIFICÁVEL 1

POSSIBILITAR A DEVOLUÇÃO DE RECURSOS DE CONVÊNIOS,
PAGAMENTOS DE ENCARGOS COM INDENIZAÇÕES E
RESTITUIÇÕES.
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